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PROCES FRANKOWY
KROK PO KROKU

Kredytobiorcy frankowi zamierzajacy pozwacé swoj Bank niejednokrotnie zastanawiajg sie, jak bedzie
wygladato cate postepowanie sadowe, jakie czynnosci beda podejmowane przez petnomocnikow
oraz czy ich udziat w rozprawie bedzie konieczny.

Szczegdtowe rozpisanie | omowienie wszystkich etapdw postepowania zmierzajgcego do ustalenia
niewaznosci umowy kredytu frankowego oraz koncowego rozliczenia sie z Bankiem bedzie przydatne
réwniez dla tych, ktérzy rozpoczeli juz swoj proces.
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TRESCI:

Postepowanie przedsgdowe

Wytoczenie powodztwa

Odpowiedz na pozew i replika

Przestuchanie swiadkow

Rozprawa i przestuchanie kredytobiorcow

Wyznaczenie terminu publikacyjnego wyroku i jego ogtoszenie
Uzasadnienie wyroku frankowego

Postepowanie apelacyjne w sprawie frankowej

Odpowiedz na apelacje

Wyznaczenie terminu rozprawy apelacyjnej i wydanie wyroku
Wezwanie Banku do zaptaty

Oswiadczenie o potragceniu oraz wniosek o list mazalny
Whniosek do sgdu wieczystoksiegowego o wykreslenie hipoteki
Podsumowanie

O Kancelarii
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PROCES FRANKOWY KROK PO KROKU

POSTEPOWANIE PRZEDSADOWE

Ol

Kredytobiorcy zainteresowani uniewaznieniem
swojej umowy kredytu powinni w pierwsze]
kolejnosci dokonaé¢ analizy posiadanych
dokumentéw, aneksdw i porozumien, jakie byty
zawierane z Bankiem w ciggu kilkunastu lat okresu
kredytowania. Nalezy bowiem wyraznie podkreslic,
ze hie wszystkie umowy frankowe byty wadliwe.

02

Analize warto rozpoczaé od sprawdzenia,
czy umowa zawiera postanowienia niedozwolone,
czyli tzw. klauzule abuzywne. Pomochne przy tym
moze sie okazac zestawienie przygotowane przez
Rzecznika Finansdw, ktére zawiera wykaz klauzul
abuzywnych z podziatem na poszczegdlne banki,
a takze na rok oraz rodzaj zawieranej] umowy.

03

Poza samymi dokumentami istotny jest réwniez
fakt, czy kredytobiorca prowadzit dziatalnosé
gospodarcza w kredytowane] nieruchomosci
(czy dokonywat odpisow). Ta okolicznosé bedzie
miata duze znaczenie przy ustalaniu statusu
konsumenta, a tym samym istotnie bedzie
wpltywata na szanse zwyciestwa w procesie.

04

Dla oséb niemajacych doswiadczenia z prawem
bankowym, rekomendowanym rozwigzaniem jest

skorzystanie z ustug doradztwa prawnego.
Nasza kancelaria oferuje mozliwosé analizy
dokumentéw i konsultacji bezposrednio

z prawnikiem. Dzieki temu mozna uniknaé wszel-
kich niedomadwien oraz zadaé dodatkowe pytania.

05

Gdy juz ustalimy, ze umowa jest wadliwa nalezy
wystgpi¢ do Banku z wnioskiem o wydanie
zaswiadczen. Zaswiadczenia te powinny zawierac
nastepujgce informacje: data wyptaty kredytu,
kwota kredytu, zastosowany kurs przy wyptacie
kredytu, pobrane optaty okotokredytowe oraz
historia sptaty kredytu obejmujaca wykaz rat.

06

Bank potrzebuje ok. miesigca na sporzadzenie
zaswiadczen obejmujgcych ww. informacje.
Czasami zdarza sie, ze Banki przedtuzaja
te procedure | trzeba poczekaé nawet dwa
miesigce. Gdy otrzymamy zaswiadczenia, mozemy
przejs¢ do kolejnego kroku, jakim jest wystanie do
Banku reklamacji wraz z wezwaniem do zaptaty.

07

Reklamacja ma dwa istotne zadania. Po pierwsze,
zawiera wezwanie do zaptaty, dzieki temu mozemy
nalicza¢ Bankowi odsetki ustawowe za opdznienie.
Po drugie, Bank w odpowiedzi zapewni nas,
ze umowa jest wazna. Da nam to argument,
uzasadniajacy to, dlaczego nadal sptacamy kredyt,
mimo  zatozenia, ze jest on niewazny.

08

W tresci reklamacji powinnismy wskaza¢, ze
umowa Jjest niewazna wraz z podaniem
argumentacji dlaczego, a takze powinnismy

wezwacd bank do zaptaty. Wazne jest to, aby doktad-
nie okresli¢ kwote oraz termin, w ktérym Bank ma
spetni¢ nasze zadania. Co do zasady Bank ma 30
dni na ustosunkowanie sie do naszej reklamacji.

Gdy juz otrzymamy z Banku odpowiedz na reklamacje, mozemy zainicjowaé¢ postepowanie sgdowe.
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PROCES FRANKOWY KROK PO KROKU

WYTOCZENIE POWODZTWA

Powddztwo wnosi sie do sadu wiasciwego z uwagi na migjsce zamieszkania powoddw (kredytobiorcdw)
albo z uwagi na siedzibe Banku. W pozwie nalezy podad wszystkie istotne dane osobowe, wskazad
pozwanego, okresli¢ tresé¢ roszczenia | wnioskdw, a takze podaé argumentacje faktyczng i prawng
przemawiajgca za jego zasadnoscig. Do pozwu nalezy takze zataczyé szereg dokumentdow (umowe,
zaswiadczenia, regulaminy, aneksy, wydruki z KW, a takze potwierdzenia uiszczenia optat).

Obecnie wiekszosé kancelarii formutujac roszczenia, stosuje tzn. kaskadowosé. Polega ona na tym,
ze w pkt 1 pozwu wnosi sie o ustalenie niewaznosci umowy kredytu oraz o zaptate. Jest to roszczenie gtéwne,
ktére bedzie przez sad badane w pierwszej kolejnosci. W pkt 2 pozwu formutuje sie natomiast tzw. roszczenie
ewentualne obejmujgce wariant odfrankowienia. Dzieki temu w razie zaistnienia sytuacji, w ktoérej sad
uznatby, ze umowa jest wadliwa, ale mimo wszystko w dalszym ciggu wazna, kredytobiorca ma mozliwosé
skorzystania z odfrankowienia bez koniecznosci inicjonowania nowego postepowania sadowego.
Tutaj warto zaznaczyé, ze odfrankowienie sadowe jest czyms$ zgota odmiennym od rozwigzan (,ugdd”),
jakie obecnie oferujg banki.

Niektére kancelarie (tak jak np. nasza) poza zgdaniem ustalenia niewaznosci umowy kredytu, wnosza
réwniez o udzielenie kredytobiorcom zabezpieczenia poprzez wstrzymanie obowigzku sptacania rat kredytu
az do prawomocnego zakonczenia postepowania. Takie zabezpieczenie jest korzystne dla kredytobiorcow,
gdyz nie beda oni musieli po procesie dochodzi¢ od Banku zwrotu rat, jakie uiscili w trakcie postepowania
sgdowego.
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PROCES FRANKOWY KROK PO KROKU

ODPOWIEDZ NA POZEW | REPLIKA

O-l Pozew

Gdy pozew zostat juz wystany
do sadu, nalezy uzbroi¢ sie
w  cierpliwo$¢. Sad bowiem
w pierwszej kolejnosci zbada,

02 Odpis pozwu

Kolejno sad przesyta odpis
{(kopie) pozwu do Banku
i zobowigzuje Bank do

ustosunkowania sie i przestania

03 Odpowiedz

Odpowiedzi bankéw na pozew
to czesto wielostronicowe
dokumenty z wieloma
dodatkowymi zatgcznikami.

czy pozew spetnia warunki  odpowiedzi na pozew. Sady Catos¢ niejednokrotnie liczy
formalne. Nastepnie sad  najczesciej wyznaczajg bankom nawet kilkaset stron.
powinien rozpoznaé¢ wniosek na to termin 30 dni. Niemniej Petlnomocnicy kredytobiorcow
o udzielenie zabezpieczenia jednak zdarzajga sie takze  potrzebujg zwykle kilku -
iwydac w tym w tym przedmio-  przypadki, ze  wyznaczony  kilkunastu dni na zapoznanie sie

cie stosowne postanowienie. termin to nawet i 3 miesigce. z odpowiedzig Banku na pozew.

M

04 Replika

Nastepnie petlnhomocnicy kredytobiorcdw przystepuja do sporzadzenia repliki {replika to pismo
ustosunkowujace sie do pisma banku). W replice petnomocnik odnosi sie do argumentéw banku
i wskazuje, dlaczego sg one bledne. Czesto przedstawia sie w tym dokumencie takze aktualna linie
orzeczniczy, ktéra jest podawana celem wzmocnienia argumentacji prawnej.
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PROCES FRANKOWY KROK PO KROKU

ROZPRAWA | PRZESLUCHANIA

O-l Przestuchanie swiadkéw

Gdy sedzia pozna juz stanowiska obydwu stron,

przystepuje  do  postepowania  dowodowego.
W pierwszej kolejnosci zapoznaje
sie z dokumentami zatgczonymi przez strony do ich
pism procesowych. Nastepnie przestuchuje
swiadkéw, o jakich  zawnioskowaty  strony.
Kredytobiorcy zwykle nie whnioskujg

0 przestuchanie swiadkdow, gdyz osobiscie brali
udziat w catej procedurze kredytowej. Bank z kolei
whnioskuje zwykle o przestuchanie pracownikow
Oddziatu oraz Centrali Banku. Swiadkowie Ci maja
zwykle niski walor dowody, gdyz najczesciej nie
pamietajg okolicznosci towarzyszacych zawieraniu
umowy kredytu, ktére miaty migjsce kilkanascie lat
temu.

i

C )

OZ Przestuchanie kredytobiorcow

W dniu rozprawy kredytobiorcy muszg sie stawic
osobiscie. Jesli kredytobiorcy majg pethomocnika,
zapewne rowniez i on stawi sie na rozprawie.
Na rozprawe nalezy zabrac ze sobg dowdd osobisty
oraz stosownie sie ubrac.

W trakcie rozprawy pytania zadaje najpierw sad,
ktory chce poznac wersje zdarzen, jakg pamietaja
kredytobiorcy. Nastepnie pytania sa zadawane
przez petnomocnika powoddw, a na samym koncu
przez pethomochika pozwanego Banku.

Bardzo istotne jest to, aby w trakcie rozprawy sad
poinformowat powodow (kredytobiorcow)
o skutkach, jakie wigza sie z ustaleniem niewaznosci
umowy kredytu. W szczegdlnosci sad powinien
poinformowad, ze na skutek niewazne] umowy
strony muszg zwrdci¢ sobie to, co wzajemnie
Swiadczyty (tzn. kredytobiorcy zwracajg bankowi
wyptacony kapitat, a bank zwraca kredytobiorcom
wszystkie pobrane od nich $wiadczenia).

Po przestuchaniu powoddw sad oddaje gtos
petnomocnikom stron, ktérzy w mowach koricowych
po raz ostatni moga zwréci¢ uwage sedziego
na okreélone argumenty przemawiajgce
np. za ustalenie niewaznosci umowy kredytu.

Nastepnie sad zamyka rozprawe | wyznacza termin
publikacji wyroku.

03 Wyznaczenie terminu wyroku

Co do zasady, ogtoszenie wyroku moze zostac
odroczone na oznaczony termin przypadajacy
nie poézniej niz dwa tygodnie po dniu zamkniecia
rozprawy.

Na ogtoszenie wyroku kredytobiorcy mogg, ale nie
muszg sie stawiaé. Zapewne stawi sie ich
petnomocnik, ktéry przekaze im wynik sprawy. Cate
posiedzenie  poswiecone  ogtoszeniu  wyroku
trwa zwykle od 15 do 30 minut. Sgd podaje tresé
rozstrzygniecia, a takze w ustnych motywach wska-
zuje, dlaczego zapadt taki, a nie inny wyrok.

04 Uzasadnienie wyroku

Strony maja 7 dni {liczac od dnia ogtoszenia wyroku)
na ztozenie wniosku o uzasadnienie wyroku.
Whiosek ten ma bardzo istotne znaczenie dla strony,
ktéra zamierza wnies¢ apelacje. Sporzadzenie
uzasadnienia jest bowiem warunkiem formalnym,
jaki musi zostac spetniony przed wniesieniem
apelacji. W uzasadnieniu sgd wyjasnia, co wzigt pod
uwage, jakie dowody byty dla niego przekonujace,
a takze jakimi argumentami prawnymi kierowat sieg,
wydajgc wyrok.

strona 6



PROCES FRANKOWY KROK PO KROKU

APELACJA

O-l Postepowanie apelacyjne w sprawie frankowej

Strona przegrywajaca sprawe ma 14 dni, liczgc od dnia doreczenia uzasadnienia, na sporzadzenie i wystanie
do sgdu apelacji. Jak dotad z naszego doswiadczenia wynika, ze jesli bank przegrat sprawe, to zawsze wnosit
taka apelacje.

Apelacje wnosi sie do Sadu Il Instancji za posrednictwem sadu, ktéry wydat wyrok. Obydwa sady badajg,
czy apelacja nie jest dotknieta brakami formalnym oraz fiskalnymi, a takze czy zostata wniesiona w terminie.
Duzy formalizm catego postepowania sprawia, ze Jjako pelnomocnicy kredytobiorcéw czasami
otrzymujemy apelacje pozwanego Banku dopiero po kilku miesigcach, liczac od dnia wydania wyroku.

W apelacji wskazuje sie uchybienia, jakich dopuscit sie Sad. Uchybienia moga mieé charakter btednej oceny
dowoddw, ale takze btednej interpretacji prawa, czy tez okolicznosci faktycznych.

OZ Odpowiedz na apelacje

Kiedy juz sad Il instancji przesle nam apelacje,
mamy 14 dni na sporzadzenie je] odpowiedzi.
Jesli jestesmy strong, ktéra wygrata proces,
to podnosimy argumenty przemawiajgce za tym,
ze rozstrzygniecie sadu | instancji byto prawidtowe
i zgodne z prawem. Oczywiscie mozemy tutaj
zaktualizowa¢ nasze stanowisko procesowe, czy tez
argumentacje prawnga. Warto rowniez przedstawié
wyroki, jakie zapadaly w ostatnich miesigcach
w analogicznych sprawach.

03 Wyznaczehie terminu rozprawy apelacyjnej i wydanie wyroku

Kolejnym etapem postepowania sgdowego jest przeprowadzenie rozprawy apelacyjnej. Na rozprawie tej
stawiajg sie pelnomocnicy stron. Obecnosé kredytobiorcow zwykle nie jest juz wymagana. Petnomocnicy
po raz kolejny przedstawiajg swoje stanowiska i wnioski oraz dazg do przekonania sedzidéw o stusznosci
wiasnych argumentdéw. Po tym sedzia zamyka rozprawe i wydaje wyrok.

Réwniez i tutaj, podobnie jak w przypadku postepowania przed sadem | instancji, sad moze odroczy¢

termin publikacji wyroku na inny dzieh. Wyrok wydany w postepowaniu apelacyjnym jest prawomocny tzn.
ze nie przystuguje juz od niego Srodek odwotawczy.
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PROCES FRANKOWY KROK PO KROKU

WEZWANIE BANKU DO ZAPLATY

O-l Wygrany proces

Po wygranym procesie, strony muszg sie rozliczy¢ ze wzajemnie spetnionych swiadczen. W tym zakresie
wzywa sie bank do zaptaty nie tylko kwot, jakie zostaty wskazane w tresci wyroku, ale takze tych, ktére kredy-
tobiorca zaptacit w okresie trwania procesu. Dodatkowo w wezwaniu dokonuje sie kapitalizacji odsetek, ws-
kazujac konkretng kwote, jaka dochodzi sie z tego tytutu.

W wezwaniu do zaptaty nalezy wskazaé konkretne kwoty do zaptaty (z doktadnoscia do dwdch miejsc po
przecinku), tytut, z jakiego domagamy sie zaptaty, termin na spetnienie swiadczenia oraz nr rachunku banko-
wego. Po uptywie terminu wskazanego w wezwaniu do zaptaty mozemy ztozy¢ oswiadczanie o potraceniu.

OZ Oswiadczenie o potraceniu oraz wniosek o list mazalny

Kiedy nasze wszystkie roszczenia s3 juz wymagalne, mozemy koricowo rozliczy¢ sie z bankiem. Mozna to
zrobi¢ na dwa sposoby.

Pierwszy sposdb: po wygranym procesie wzywamy Bank do zaptaty, Bank wyptaca dobrowolnie wszystkie
spetnhione przez nas $wiadczenia, a nastepnie przelewamy (a w zasadzie zwracamy) kwote wyptaconego kap-
itatu. Z pewnoscia jest to trudniejszy do zrealizowania sposdb, gdyz wymaga on wspdtpracy po stronie
bankéw, ktére nie zawsze chcg realizowadé wyrok. Czesto banki podnosza tutaj argument, ze przystuguje im
przeciez roszczenie o zwrot kapitatu i nie chca ryzykowad wyptaty tak duzych srodkéw, bez gwarancji, ze
kredytobiorca rozliczy sie rowniez z nimi.

Drugi sposob: Jesli bank nie chce dokbrowolnie wyptaci¢ catej zasadzone] wyrokiem kwoty, to wéwczas nalezy
ztozy¢ oswiadczenie o potraceniu wiasnych wierzytelnosci z wierzytelnoscia banku. Na skutek potracenia
umorzeniu ulega wierzytelnosé o nizszej wysokosci. Jednoczesdnie po raz kolejny wzywamy bank za zaptaty,
tym razem zadajac juz tylko zaptaty ,hadwyzki”, jaka zaptacilismy ponad kwote kapitatu. Jak dotad wszystkie
Banki, po dokonanym potrgceniu, zwracaty na rzecz naszych klientéw ww. hadwyzke. Oczywiscie, jesli bank
hie zechce sie rozliczy¢, mozna zawnioskowad¢ o klauzule wykonalnosci i skierowac sprawe do komornika,
ktory zajmie gtdwny rachunek bankowy banku i bardzo szybko wyegzekwuje przystugujace nam srodki.

Poza rozliczeniem sie z Bankiem nalezy takze zadbac o ,wyczyszczenie” hipoteki, ktdéra zabezpieczata sptate
kredytu. W tym celu zwracamy sie do Banku z wezwaniem o wystawienie listu mazalnego.

03 Whiosek do sagdu o wykreslenie hi-
poteki

Po prawomocnym wygraniu procesu frankowego
nalezy ztozy¢é wniosek w sadzie wieczystoksie-
gowym, wnoszac o wykreslenie hipoteki, ktéra zos-

® ® tata ustanowiona na rzecz Banku. Podstawg tego
whniosku moze byé co prawda sam wyrok ustalajgcy
niewaznosé umowy kredytu, niemniej jednak warto
réwniez sprobowaé wezwania Banku do wydania
listu mazalnego. Whbrew pozorom wiekszosé
bankéw stara sie obecnie respektowadé orzeczenia
sgdow i takie listy sg wydawane. Po wykresleniu hi-
poteki z ksiegi wieczyste] w zasadzie juz nic nie tgczy
kredytobiorcy z Bankiem, ktéry udzielit mu kredytu
frankowego.
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PROCES FRANKOWY KROK PO KROKU

PODSUMOWANIE

Proces frankowy to doscé czasochtonne postepowanie, ktore wymaga od uczestnikow nie tylko
duzej wiedzy i umiejetnosci prawnych, ale takze doswiadczenia. Dlatego tez decydujac sie na
wytoczenie powodztwa, nalezy podejs¢ do tego tematu bardzo rozsgdnie | ostroznie.
W szczegodlnosci wybor kancelarii, czy tez petnomocnika moze okazac sie trudny, w szczegodlnosci
dla 0sob, ktore do tej pory nie miaty nic wspodlnego z prawem i sgdem.

e
A
—

—

KONTAKT

Q Biuro Bydgoszcz

Stary Rynek 15-21 lok. 10
tel: 668 003 285
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e-mail: d.ostaszewski@cno-legal.pl ' _

Q@ Biuro Warszawa

ul. Skierniewicka 10A
tel: 797 397 266
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